
บริษัท เวิลด์สปีด เซลส์ แอนด์ เซอร์วิส จ ำกัด 
WORLD SPEED SALES & SERVICES CO.,Ltd.  

 

219  ถนนศรีนครินทร์ แขวงหัวหมาก เขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร  10240 โทรศพัท์ 02-704-4880 โทรสาร 02-704-4884 
219  SRINAKARIN ROAD  HUAMARK  BANGKAPI  BANGKOK 10240  TEL. 02-704-4880  FAX. 02-704-4884 

 
 

นโยบำยและแนวทำงป้องกนักำรทุจริตในกำรจัดซ้ือจัดจ้ำง 
นโยบำยเลขที่ WS-ACP-002 

Updated 5/01/2569 
 

1. จรรยำบรรณ หลักกำรและเหตุผล 
การด าเนินธุรกิจของ บริษทั เวิลด์สปีด เซลส์ แอนด์ เซอร์วสิ จ ากดั ("บริษทัฯ") ตอ้งด าเนินการอย่างถูกตอ้ง ดว้ยความซ่ือสัตย์
สุจริตและความโปร่งใสและตรวจสอบได้ โดยปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเกี่ยวขอ้งและมีความมุ่งมัน่ในการต่อตา้นการคอร์รัปชัน่ใน
ทุกรูปแบบ เพื่อสนบัสนุนการด าเนินธุรกจิอย่างมีคุณธรรม ยึดมัน่ในความรับผิดชอบต่อสังคม และผูมี้ส่วนไดเ้สียตามหลกั
จรรยาบรรณเครือเวิลด์สปีด รวมทั้งเพื่อปลูกฝังให้เกิดวฒันธรรมการด าเนินธุรกิจท่ีสามารถพฒันาไปสู่องคก์รแห่งความย ัง่ยืน 
  
2. วัตถุประสงค์ 
บริษทัฯ ไดก้ าหนดนโยบายและแนวทางป้องกนัการทุจริตในการจดัซ้ือจดัจา้งฉบบัน้ี โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้บุคลากรของ
บริษทัฯ เขา้ใจบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของตนรวมทั้งเพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดกฎเกณฑ์ และแนวปฏิบติัเพื่อ
ป้องกนัการเกิดการคอร์รัปชัน่ และก าหนดบทลงโทษหากมีการฝ่าฝืน ทั้งน้ีบริษทัฯ ไม่ยอมรับการคอร์รัปชัน่และการติดสินบน
อย่างส้ินเชิง  
 
3. ขอบเขตนโยบำย 
นโยบายฉบบัน้ีใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารจดัการดา้นการต่อตา้นการคอร์รัปชัน่ส าหรับกรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังานในทุก
ระดบัของบริษทัฯ บริษทัย่อย บริษทัร่วม หรือบริษทัอื่น ที่บริษทัฯ มีอ านาจควบคุม ("บุคลากรของบริษทัฯ") รวมถึงก าหนด
หน้าท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการท่ีเกี่ยวขอ้งในการต่อตา้นการคอร์รัปชัน่ 
 
4. ค ำจ ำกัดควำม 
ทุจริต:  การใชอ้ านาจที่ไดม้าหรือการใชท้รัพยสิ์นที่มีอยู่ในทางมิชอบ เพื่อประโยชน์ต่อตนเองบุคคลใดๆ หรือ

ประโยชน์อื่นใดอนัมิควรไดซ่ึ้งก่อให้เกิดความเสียหายต่อประโยชน์ของผูอ้ื่น ทั้งน้ีการทุจริตสามารถแบ่งได้
เป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่การยกัยอกทรัพยสิ์นการทุจริตในการรายงาน และการคอร์รัปชัน่ นอกจากน้ีการทุจริต
อาจเกิดไดห้ลายลกัษณะ เช่น การมีผลประโยชน์ทบัซ้อน การข่มขู่เพื่อให้ ไดม้าซ่ึงผลประโยชน์ การฟอกเงิน 
การปกปิดขอ้เท็จจริง การขดัขวางกระบวนการยุติธรรมเป็นตน้ โดยครอบคลุมทั้งความสัมพนัธ์ระหว่าง
เอกชนกบัหน่วยงานของรัฐและระหว่างเอกชนดว้ยกนัเอง 

ผลประโยชน์ทับซ้อน หรือ  
ควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์: สถานการณ์หรือการกระทาที่พนกังานมีประโยชน์ส่วนตนที่ขดัแยง้กบัผลประโยชน์

บริษทัฯ โดยอาจจะเป็นผลประโยชน์ทางการเงินหรือความสัมพนัธ์ส่วนตวั ไม่ว่าจะทางตรงหรือทางออ้มอนั
ส่งผลกระทบต่อการพิจารณาตดัสินใจและอาจท าให้ไม่สามารถปฏบิติัหน้าท่ีในต าแหน่งหน้าท่ีนั้นไดอ้ย่าง
เป็นกลาง 
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คอร์รัปช่ัน: การแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบดว้ยกฎหมายเพื่อผลประโยชน์ต่อตนเองหรือผูอ้ื่นไม่ว่าจะทางตรงหรือ
ทางออ้ม รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียง การให้หรือรับสินบน ของขวญั การบริการ การเลี้ยงรับรองการให้ความ
สนบัสนุน การบริจาค การสนบัสนุนทางการเมือง การขดัแยง้ทางผลประโยชน์และค่าใช ้ จ่ายอื่นๆ ไม่ว่าจะ
อยู่ในรูปแบบใดเป็นตน้ โดยการเสนอให้ สัญญา มอบให้ ให้ค ามัน่ เรียกร้องหรือรับ ซ่ึงเงิน ทรัพยสิ์น หรือ
ประโยชน์อื่นใดซ่ึงไม่เหมาะสมกบัเจา้หน้าที่ของรัฐ หน่วยงานของรัฐ หน่วยงานของเอกชน คู่คา้ผูมี้หน้าที่
หรือผูบ้ริหารและพนกังานภายในบริษทั ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางออ้ม เพื่อให้บุคคลดงักล่าวกระท าหรือ
ละเวน้การปฏิบติัหน้าที่ อนัเป็นการให้ไดม้าหรือรักษาไวซ่ึ้งธุรกิจ หรือแนะน าธุรกิจให้กบับริษทัโดยเฉพาะ 
หรือเพื่อให้ไดม้า หรือรักษาไวซ่ึ้งผลประโยชน์อื่นใดที่ไม่เหมาะสม เวน้แต่เป็นกรณีที่กฎหมาย ระเบียบ 
ประกาศ ขอ้บงัคบั ขนบธรรมเนียม ประเพณีของทอ้งถิ่น หรือจารีตทางการคา้ ให้กระท าได ้

หน่วยงำนของรัฐ: หมายรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียง หน่วยงานภาครัฐส่วนราชการ กรม และหน่วยงานย่อยๆ ทางการเมือง 
รัฐวิสาหกิจที่ควบคุมหรือดาเนินการเชิงพาณิชยโ์ดยภาครัฐ(นิติบุคคลที่ด าเนินธุรกิจทางการคา้ที่ภาครัฐเป็น
เจา้ของทั้งหมด หรือบางส่วน ควบคุมหรือด าเนินการโดยภาครัฐ) พรรคการเมืองและองคก์รระหว่างประเทศ
ของรัฐเช่น องคก์ารสหประชาชาติเป็นตน้ 

เจ้ำหน้ำที่รัฐ: หมายรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียง เจา้หน้าที่รัฐระดบัประเทศ ระดบัจงัหวดั หรือระดบัทอ้งถิ่นในทุกต าแหน่ง: 
ก. พนกังานปัจจุบนัหรืออดีตพนกังานทั้งในระดบัประเทศ ระดบัจงัหวดัหรือระดบัทอ้งถิ่น หมายรวมถึง: 
1. เจา้หนา้ท่ีรัฐหรือพนกังานระดบัทอ้งถิ่นท่ีเป็นต าแหน่งประจ า หรือไดร้ับเงินเดือนประจ า; 
2. เจา้หนา้ที่หรือบุคคลที่ท างานในรัฐวิสาหกิจหรือหน่วยงานของรฐั; 
3. ผูบ้ริหารส่วนทอ้งถิ่น รองผูบ้ริหารส่วนทอ้งถิ่น ผูช่้วยผูบ้ริหารส่วนทอ้งถิ่น หรือสมาชิก สภาส่วนทอ้งถิ่น; 
4. เจา้พนกังานตามกฎหมายว่าดว้ยวิธีปฏิบติัราชการส่วนทอ้งถิ่น; 
5. เจา้หนา้ที่อื่น ๆ ตามที่กฎหมายก าหนด; 
6. กรรมการและพนกังานของหน่วยงานของรัฐหรือรัฐวิสาหกิจ; และ 
7.บุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มีอ านาจหรือไดร้ับความไววา้งใจให้มีอ านาจในการบริหารจดัการงานของรัฐ
ภายใตก้ฎหมาย 
8. เจา้หนา้ที่หรือบุคคลที่ท างานในหน่วยงานอิสระและองคก์รสาธารณะ 
ข. บุคคลที่กระท าการในนามของหน่วยงานสาธารณะหรือหน่วยงานของรัฐบาล 

พันธมิตรทำงธุรกิจ/บุคคลที่สำม: บุคคลหรือองคก์รใดๆที่ให้บริการแก่หรือให้บริการในนามของเวิลด์สปีดหมายรวมถึงแต่ไม่
จ ากดัเพียงผูจ้ดัจ  าหน่าย ตวัแทนจ าหน่าย นายหน้า คนกลาง ผูร้ับเหมาอิสระ ที่ปรึกษาตวัแทน ธุรกิจร่วมคา้ 
นกับญัชี นกักฎหมาย ล็อบบ้ียีสต์ ตวัแทนในการด าเนินพิธีศุลกากร บริษทัโลจิสติกส ์ และพนัธมิตรในห่วง
โซ่อุปทาน 

ของขวัญ (ไม่ว่ำจะเป็นกำรให้หรือรับ): ส่ิงท่ีมีค่าใดๆ รวมถึงแต่ไม่จากดัเพียง “เงินหรือส่ิงท่ีไม่ใช่ตวัเงิน” ที่ให้แก่กนัเพื่อ
อธัยาศยัไมตรี ให้โดยเสน่หา หรือเพื่อการสงเคราะห์ หรือให้เป็นสินน ้าใจแก่ผูเ้กี่ยวขอ้งทางธุรกิจท่ีอยู่ในวิสัย
ที่กระท าได ้ ในมูลค่าที่เหมาะสม และเป็นไปตามธรรมเนียมประเพณี หรือมารยาทท่ีปฏิบติัในสังคม และ
กฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง 
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กำรเลีย้งรับรอง/ กำรบริกำรต้อนรับ และ 
ค่ำใช้ จ่ำยอ่ืนๆ (ไม่ว่ำจะเป็นกำรให้หรือรับ): การเลี้ยงอาหารและเคร่ืองด่ืม (ไม่รวมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล)์ การแสดง การดูกีฬา 

การร่วมกิจกรรมกีฬา เช่น การตีกอลฟ์ กิจกรรมสันทนาการ เป็นตน้ 
กำรจ่ำยค่ำอ ำนวยควำมสะดวก: ค่าใชจ้่ายที่จ่ายให้แก่เจา้หนา้ที่ของรัฐอย่างไม่เป็นทางการ เพื่อการกระตุน้ให้การด าเนินการ

รวดเร็วข้ึน โดยกระบวนการนั้นไม่ตอ้งอาศยัดุลพินิจของเจา้หนา้ท่ีของรัฐและเป็นการกระท าอนัชอบดว้ย
หน้าท่ีของเจา้หน้าท่ีของรัฐผูน้ั้น รวมทั้งเป็นสิทธิท่ีพึงจะไดต้ามกฎหมายอยู่แลว้ เช่น การขอใบอนุญาต การ
ขอหนงัสือรับรองและการไดร้ับบริการสาธารณะ เป็นตน้ 

กำรสนับสนุน (ไม่ว่ำจะเป็นกำรให้หรือรับ): การให้เงิน หรือทรพัยสิ์นของบริษทัฯ ส่ิงของ หรือรูปแบบอื่นๆ เช่น รายการ
เทียบเท่าเงินสด คือ ส่ิงต่างๆ ที่ไม่ใช่ตวั ”เงิน” แต่สามารถใช ้ ส าหรับการซ้ือเช่นเดียวกนักบัเงินสดหรือ
สามารถเปลี่ยนเป็นเงินสดไดท้นัทีเช่น บตัรของขวญั ใบรับรองเงินดิจิทลั บตัรเงินสด คูปองของขวญั หุ้นที่
ไม่ไดจ้ดทะเบียนหรือการลงทุนที่มีสภาพคล่องต่างๆในการสนบัสนุนกิจกรรม หรือโครงการต่างๆ เพื่อ
ธุรกิจ ตราสินคา้ ภาพลกัษณ์ที่ดี และช่ือเสียงของบริษทั 

กำรบริจำค (ไม่ว่ำจะเป็นกำรให้หรือรับ): การให้ เงินหรือส่ิงท่ีไม่ใช่ตวัเงิน เพื่อสาธารณะประโยชน์ หรือเพื่อการกุศล โดยมิได้
เป็นไปเพื่อคาดหวงัผลประโยชน์ท่ีอาจพิจารณาไดว้่าเป็นการคอร์รปัชัน่ 

กำรช่วยเหลือทำงกำรเมือง: การช่วยเหลือทางการเมือง ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม การให้การสนบัสนุนทางการเงินส่ิงของ สิทธิ
พิเศษ และ/หรือการเขา้ร่วมกิจกรรม ตลอดจนการส่งเสริมให้พนกังานเขา้ร่วมกิจกรรมทางการเมืองในนาม
ของบริษทัฯ เพื่อให้ ไดม้าซ่ึงความไดเ้ปรียบทางธุรกิจทั้งน้ี ไม่รวมถึงการที่พนกังานเขา้ร่วมกิจกรรมตาม
สิทธิเสรีภาพส่วนบุคคล แต่จะตอ้งไม่แอบอา้งความเป็นพนกังาน หรือน าทรัพยสิ์น อุปกรณ ์ เคร่ืองมือใดๆ 
ของบริษทัฯ ไปใชเ้พื่อประโยชน์ในการด าเนินการใดๆ ในทางการเมือง. 
 

5. เนื้อหำนโยบำย 
นโยบำย 
1. บริษทัฯ มีนโยบายท่ีจะปฏิบติัตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการต่อตา้นการคอร์รัปชัน่ ทั้งในประเทศไทยและใน
ทุกประเทศที่บริษทัฯด าเนินธุรกิจ รวมถึงการปฏิบติัตามหลกัจรรยาบรรณเครือเวิลด์สปีด  
2. บริษทัฯและบุคลากรของบริษทัฯ จะตอ้งไม่มีส่วนเกี่ยวขอ้งกบัการทุจริต หรือการคอร์รัปชัน่ทุกรูปแบบทั้งทางตรงและ
ทางออ้ม ไม่ว่าดว้ยการเรียกรับหรือจ่ายสินบนกบับุคคลหรือนิติบุคคลท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการคอร์รัปชัน่ 
3. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งตระหนกัในบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ที่จะตอ้งเขา้ใจในนโยบายและแนวทางป้องกนัการ
ทุจริตในการจดัซ้ือจดัจา้ง และน าสู่การปฏิบติัอย่างจริงจงัเพื่อป้องกนัการเกิดการคอร์รัปชัน่ในทุกกิจกรรม ตลอดจนมุ่งหวงัให้
เกิดการหล่อหลอม และก่อให้เกิดวฒันธรรมการด าเนินธุรกิจท่ียึดมั่นในความรับผิดชอบต่อองคก์ร สังคม และผูมี้ส่วนได ้เสียทุก
กลุ่ม และพฒันาองคก์รให้ เกิดความย ัง่ยืนไดใ้นท่ีสุด 
4. บริษทัตวัแทน คู่คา้ คู่สัญญาหรือบุคคลใดที่กระท าการในนามของบริษทัฯ มีหน้าท่ีตอ้งปฏิบติัตามนโยบายน้ีเช่นกนั 
5. คู่คา้หรือคู่สัญญาของบริษทัฯ ท่ีฝ่าฝืนไม่ปฏิบติัตามนโยบายน้ีจะถูกเลิกสัญญากบั บริษทัฯ 
6. กรณีที่ผูมี้ส่วนไดเ้สียไดร้ับความเสียหายจากการไม่ปฏิบติัตามกฎหมายโดยบริษทัฯ และ/หรือ บุคลากรของบริษทัฯ บริษทัฯ 
ยินดีรับฟังขอ้คิดเห็นหรือขอ้ร้องเรียนเหล่านั้น พร้อมศึกษาขอ้เท็จจริงเพื่อท าการปรับปรุงแกไ้ขให้ถูกตอ้งเหมาะสมโดยทนัที
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และก าหนดแนวทางป้องกนัไม่ให้เกิดซ ้า อีกทั้งให้พิจารณาชดเชยค่าเสียหายท่ีเกิดข้ึนจริงให้แก่ผูท่ี้ไดร้ับความเสียหายอย่าง
เหมาะสมเป็นธรรมตามเหตุแห่งกรณีดงักล่าวนั้น 
7. บริษทัฯ ให้ความเป็นธรรมและคุม้ครองผูท่ี้ปฏิเสธการกระท าท่ีเขา้ข่ายคอร์รัปชัน่ หรือแจง้เร่ืองการคอร์รัปชัน่ท่ีเกี่ยวขอ้งกบั
บริษทัฯ และจะไม่ลงโทษหรือท าให้เกิดผลกระทบในแง่ลบแก่กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานใดๆ ท่ีปฏิเสธการคอร์รัปชัน่ แม้
การปฏิเสธดงักล่าวจะท าให้บริษทัฯ ตอ้งสูญเสียโอกาสทางธุรกิจ 
8. บุคลากรของบริษทัฯ มีหน้าที่โดยตรงในการบริหารจดัการในการน านโยบายไปปฏิบติัใชใ้นบริษทัฯ หรือหน่วยงานที่
รับผิดชอบโดยไม่มีขอ้ยกเวน้ 
 
แนวทำงในกำรปฏิบัติงำน 
5.1 กำรปฏิบัติเก่ียวกับกำรก ำกับและควบคุมดูแลเพื่อป้องกันกำรทุจริตหรือกำรคอร์รัปช่ัน  
5.1.1. บริษทัฯ มีมาตรการป้องกนัการทุจริตและการคอร์รัปชัน่โดยระบุเหตุการณ์ท่ีมีความเส่ียงท่ีจะเกิดการทุจริตหรือการ
คอร์รัปชัน่จากการด าเนินธุรกิจ ประเมินโอกาสเกิดการทุจริตหรือการคอร์รัปชัน่และผลกระทบหากมีการทุจริตหรือการ
คอร์รัปชัน่เกิดข้ึน พร้อมทั้งติดตามความคืบหน้า โดยจะมีการทบทวนมาตรการที่เหมาะสมเพื่อป้องกนัการทุจริตหรือการ
คอร์รัปชัน่ รวมทั้งจะด าเนินการทบทวน ตรวจสอบ ปรับปรุงนโยบายและแนวทางป้องกนัการทุจริตในการจดัซ้ือจดัจา้ง โดย
กลุ่มงานบริหารส่วนกลางเพื่อน าเสนอคณะกรรมการบริษทัฯ พิจารณาเป็นประจ าทุกปี 
5.1.2. กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานตอ้งไม่ยอมรับการคอร์รัปชัน่ทุกรูปแบบ ทั้งทางตรงและทางออ้ม ไม่ว่าเพื่อประโยชน์
ของตน ญาติ เพื่อน คนรูจ้กั หรือบริษทัฯ โดยห้ามให้หรือรับสินบนในการด าเนินธุรกจิทุกชนิด รวมทั้งการเขา้ไปมีส่วนร่วมกบั
การคอร์รัปชัน่ทุกรูปแบบ การด าเนินงานกบัเจา้หน้าที่รัฐ หรือบุคคลอื่นใดจะตอ้งเป็นไปอย่างโปร่งใส ซ่ือสัตย ์และเป็นไปตาม
นโยบายและแนวปฏิบติัของบริษทัฯ และกฎหมายท่ีเกี่ยวขอ้งในเร่ืองต่อไปน้ี 

5.1.2.1. การให้ หรือรับของขวญั 
กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานตอ้งไม่ให้และไม่รับของขวญัที่อาจมีผลต่อการตดัสินใจทางธุรกิจ เวน้แต่เป็นการให้
หรือรับของขวญัหรือของที่ระลึกตามความเหมาะสมของการดาเนินธุรกิจตามปกติ และเป็นไปตามกฎเกณฑ์ที่
เกี่ยวขอ้ง หรือธรรมเนียมประเพณีหรือหลกัปฏิบัติทางการคา้ทัว่ไป 
5.1.2.2. การเลี้ยงรับรอง 
การเลี้ยงรับรองกระท าไดห้ากเป็นไปเพื่อรักษาสัมพนัธภาพทางธุรกิจ แต่ตอ้งเป็นไปตามปกติของธุรกิจและไม่มีผลต่อ
การตดัสินใจทางธุรกิจ หรือเพื่อให้ไดร้ับประโยชน์ที่ไม่เป็นธรรม 
5.1.2.3. การจา่ยค่าอ านวยความสะดวก 
ห้ามจ่ายเงินเพื่อ อานวยความสะดวก ไม่ว่าจะเป็นการจา่ยเงินทางตรงหรือทางออ้ม และไม่ว่าการจ่ายเงินนั้นจะเป็นการ
จ่ายตามประเพณีนิยมหรือเป็นการจ่ายผ่านบุคคลอื่น โดยเฉพาะการจ่ายเงินเพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่เจา้หน้าที่ของ
รัฐ และหลีกเลี่ยงหรือปิดโอกาสที่จะท าให้ตอ้งตกอยู่ในสถานการณ์การจ่ายค่าอ านวยความสะดวก 
5.1.2.4. การบริจาคเพื่อการกุศลและการให้การสนบัสนุน 
การบริจาคเพื่อการกุศลและการให้การสนบัสนุนตอ้งมีการด าเนินการอย่างโปร่งใส  การช่วยเหลืออาจอยู่ในรูปแบบ
ของเงินหรือรูปแบบอื่นๆ โดยมีขั้นตอนและการควบคุมการเบิกจ่ายท่ีรัดกุมชดัเจน เพื่อให้มัน่ใจว่าจะไม่ไดถู้กน าไปใช้ 
เพื่อเป็นขอ้อา้งในการคอร์รัปชัน่ 
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5.1.2.5. การสนบัสนุนทางการเมือง 
(1) บริษทัฯ ด าเนินธุรกิจอย่างเป็นกลางทางการเมือง และจะไม่กระท า การอนัเป็นการฝักใฝ่กลุ่มการเมืองใด 
(2) กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานมีสิทธิเสรีภาพในการเขา้ร่วมกิจกรรมทางการเมืองในฐานะส่วนตวัภายใต้
บทบญัญติัแห่งรัฐธรรมนูญ แต่จะตอ้งไม่อา้งช่ือ บริษทัฯ และตอ้งไม่น าทรัพยสิ์น หรืออุปกรณ์เคร่ืองมือใดๆ ของ
บริษทัฯ ไปใชเ้พื่อประโยชน์ในการด าเนินใด ๆ ทางการเมือง 

5.1.3. กระบวนการตรวจสอบและระบบการควบคุมภายใน 
บริษทัฯ ตอ้งมีกระบวนการตรวจสอบและระบบการควบคุมภายในเพื่อป้องกนัการทุจริตและการคอร์รัปชัน่ และเพื่อให้เกิด
ความมัน่ใจว่าระบบท่ีก าหนดข้ึนช่วยให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไวไ้ด ้รวมทั้งมีระบบการตรวจสอบภายในให้เป็นไปตามขอ้ก าหนด 
กฎระเบียบท่ีเกี่ยวขอ้งกบัมาตรการต่อตา้นการทุจริตและการคอร์รัปชัน่ ซ่ึงครอบคลุมประเด็นต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

5.1.3.1. จดัให้มีการตรวจสอบโดยหน่วยงานตรวจสอบภายในอยา่งสม ่าเสมอเป็นประจ า ทุกปี 
5.1.3.2. จดัท า รายงานผลการตรวจสอบและการควบคุมภายในแก่คณะกรรมการ/ผูบ้ริหารทุกไตรมาส 

5.2 กำรส่ือสำรและฝึกอบรม 
5.2.1. บริษทัฯ มีหลกัสูตรฝึกอบรมท่ีมีเน้ือหาท่ีทนัสมยัทนัต่อเหตุการณ์ให้กบับุคลากรของบริษทัฯเป็นประจ าทุกปี เพื่อให้
บุคลากรของบริษทัฯ ไดร้ับความรู้ความเขา้ใจถึงความส าคญัของการต่อตา้นการคอร์รัปชัน่อย่างต่อเน่ือง และน าไปสู่การพฒันา
องคก์รให้ เจริญเติบโตอย่างย ัง่ยืน 
5.2.2. บริษทัฯ มีการส่ือสารนโยบายและแนวทางป้องกนัการทุจริตในการจดัซ้ือจดัจา้งไปยงับุคลากรของบริษทัฯ และคู่คา้ 
คู่สัญญา รวมทั้งสาธารณชนผ่านช่องทางการส่ือสารท่ีหลากหลาย เช่น เวบ็ไซต์, จดหมายอิเล็คทรอนิค, และประกาศภายใน เพื่อ
รับทราบและน ามาตรการการต่อตา้นการคอร์รัปชัน่ไปปฏิบติั 
5.3 กำรแจ้ง ข้อร้องเรียนของพนักงำนหรือผู้มีส่วนได้เสีย  
บริษทัฯ ก าหนดช่องทางการแจง้ขอ้ร้องเรียนของพนกังานหรือผูมี้ส่วนได้เสีย คนหน่ึงคนใดก็ตามที่มีความประสงค ์จะติดต่อกับ
กรรมการผูจ้ดัการหรือประธานกรรมการโดยตรง โดยไม่ตอ้งผ่านผูบ้ริหารของบริษทัฯ เพื่อแสดงความคิดเห็นต่าง ๆ เกี่ยวกบั
การด าเนินธุรกิจรวมทั้งการแจง้ขอ้ร้องเรียนต่าง ๆ ที่เป็นการกระท า หรือละเวน้การกระท า จนเป็นเหตุให้เกิดความไม่ถูกตอ้ง 
หรือมีการกระท า ผิดกฎหมาย หรือการคอร์รัปชัน่ หรืออื่น ใดข้ึน โดยผูแ้จง้เบาะแสสามารถเลือกที่จะไม่เปิดเผยตวัตนได้ โดย
สามารถส่งขอ้ร้องเรียนไปยงัช่องทาง ดังต่อไปน้ี 
 

• จดหมาย จ่าหน้าซองถึง กรรมการผูจ้ดัการ หรือประธานกรรมการ  
บริษทั เวิลด์สปีด เซลส ์แอนด์ เซอร์วิส จ ากดั  
เลขที่ 219 ถนนศรีนครินทร์ แขวงหัวหมาก เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร 10240 
• เบอร์โทรศพัท์ 02-089-0080 

 
ทั้งน้ีบริษทัฯ จะเก็บรักษาขอ้มูลของผูร้้องเรียนไวเ้ป็นความลบัและด าเนินการอย่างรัดกุมต่อไป รวมถึงจะเปิดเผยขอ้มูลต่อผูท้ี่มี
หน้าที่ความรับผิดชอบในการสอบสวน หรือ/และผูท่ี้มีส่วนเกี่ยวขอ้งทางกฎหมายเท่านั้น 
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5.4 กำรสอบสวนและกำรลงโทษ 
5.4.1. เม่ือบริษทัฯ ไดร้ับแจง้ขอ้ร้องเรียนเกี่ยวกบัการทุจริตและการคอร์รัปชัน่ตามช่องทางท่ีก าหนด จะด าเนินการแต่งตั้ง
คณะท างานและ/หรือคณะกรรมการสอบสวนและด าเนินการสอบสวนรวบรวมพยานหลกัฐาน เพื่อสืบหาขอ้เท็จจริงและ
พิจารณาโทษทางวินยัตามที่บริษทัก าหนดไว  ้และ/หรือมีโทษทางกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งดว้ย พร้อมทั้งสรุปผลการสอบสวน ภายใน 
30 วนั นบัจากไดร้ับแจง้ขอ้ร้องเรียน ทั้งน้ีบริษทัฯ จะรายงานผลการสอบสวนต่อผูบ้ริหารที่เกี่ยวขอ้งและผูร้้องเรียน ภายใน 7 
วนั นบัจากไดข้อ้สรุปผลการสอบสวน 
5.4.2. หากกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานการกระท าใดๆ ท่ีฝ่าฝืนหรือไม่เป็นไปตามนโยบายฉบบัน้ี ไม่ว่าทางตรงหรือ
ทางออ้ม จะไดร้ับการพิจารณาโทษทางวินยัตามที่บริษทัก าหนดไวใ้น “ขอ้บงัคบัการท างานของบริษทั” และ “แนวปฏิบติัเร่ือง
การสอบสวน และลงโทษการกระทาความผิดเกี่ยวกบักรณีทุจริต”และ/หรือ มีโทษทางกฎหมายท่ีเกี่ยวขอ้งดว้ยทั้งน้ี บุคลากร
ของบริษทัฯ ตอ้งท าความเขา้ใจและปฏิบติัตามนโยบายและแนวทางป้องกนัการทุจริตในการจดัซ้ือจดัจา้งในทุกขั้นตอนของการ
ปฏิบติังาน หากพบเห็นการกระท าท่ีขดัต่อนโยบายน้ี ให้แจง้ผูบ้งัคบับญัชา หรือหน่วยงานที่รับผิดชอบให้ทราบโดยทนัที 
5.4.3. ผูบ้งัคบับญัชาท่ีเพิกเฉยการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามนโยบายฉบบัน้ีโดยผูอ้ยู่ใตบ้งัคบับญัชาของตน หรือทราบถึงการ
กระท าดงักล่าวแต่ไม่ด าเนินการจดัการแกไ้ขหรือแจง้เบาะแส จะไดร้ับการพิจารณาโทษทางวินยัตามระเบียบท่ีบริษทัฯก าหนด
ไว ้
5.5 กำรไม่ตอบโต้ผู้รำยงำน  
บริษทัฯ ให้ความคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสหรือผูร้้องเรียน ให้ความเป็นธรรมและคุม้ครองพนกังานหรือบุคคลอื่นใดที่แจง้เบาะแส
หรือให้หลกัฐานเร่ืองการทุจริตและการคอร์รัปชัน่ท่ีเกี่ยวขอ้งกบับริษทัฯ รวมถึงพนกังานท่ีปฏิเสธการคอร์รัปชัน่ ตามมาตรการ
คุม้ครองผูร้้องเรียน หรือผูท้ี่ให้ความร่วมมือในการรายงานการทุจริตและ/หรือการคอร์รัปชัน่ แมว้่าการกระท านั้นจะท าให้บริษทั
สูญเสียโอกาสทางธุรกิจนอกจากน้ี บริษทัฯ จะไม่ลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทางลบใดๆจากการปฏิเสธการทุจริตคอร์รัปชัน่ 
รวมถึงจะไม่ลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือ ด าเนินการตามกฎหมายกบัผูท้ี่แจง้เบาะแสดว้ยเจตนาสุจริต แมว้่าภายหลงัด าเนินการ
สอบสวนแลว้พบวา่ไม่มีการกระท าผิดหรือฝ่าฝืนตามที่ไดร้ับการแจง้เบาะแส 
5.6 กำรขอค ำปรึกษำหรือค ำแนะน ำในกำรปฏิบัติตำมนโยบำยและแนวทำงป้องกันกำรทุจริตในกำรจัดซ้ือจัดจ้ำง 
บริษทัฯ ก าหนดผูร้ับผิดชอบและให้ค าปรึกษาในการปฏิบติัตามนโยบายและแนวทางป้องกนัการทุจริตในการจดัซ้ือจดัจา้ง 
ดงัต่อไปน้ี 
• ฝ่ายตรวจสอบภายใน: น.ส.ศศิวิมล ชูตระกูล 
เบอร์โทรศพัท์ 02-959-2500 / อีเมล ์a_sasivimol@hotmail.com 
5.7 กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติตำมนโยบำยและแนวทำงป้องกันกำรทุจริตในกำรจัดซ้ือจัดจ้ำง 
บริษทัฯ จะสนบัสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรของบริษทัฯทุกระดับเห็นความส าคญัและมีจิตส านึกในการต่อตา้นการคอร์รัปชัน่ 
รวมทั้งจดัให้มีการควบคุมภายในเพื่อ ป้องกนัการคอร์รัปชัน่ในทุกรูปแบบ 
 
6. หน้ำที่และควำมรับ ผิดชอบ 
คณะกรรมกำรบริษัท:  มีหน้าที่ในการก าหนดนโยบายและก ากบัดูแลการปฏิบติัตามนโยบายฯ และน านโยบายไปปฏิบติั

ให้มีระบบการสนบัสนุนการต่อตา้นการคอร์รัปชัน่ท่ีมีประสิทธิภาพ และเปิดเผยนโยบายและ
แนวทางป้องกนัการทุจริตในการจดัซ้ือจดัจา้งต่อสาธารณะ เพื่อให้พนกังานทุกคนในบริษทัฯได้
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เขา้ใจและตระหนกัถึงความส าคญัของการต่อตา้นการคอร์รัปชัน่และปลูกฝังจนเป็นวฒันธรรม
องคก์ร รวมทั้งให้ค าปรึกษาและติดตามให้มีการปฏิบติัตามนโยบายการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี ตาม
หลกัจรรยาบรรณเครือเวิลด์สปีด ตลอดจนนโยบายและแนวทางป้องกนัการทุจริตในการจดัซ้ือจดั
จา้ง 

 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ: มีหน้าท่ีสอบทานความถูกตอ้งของการประเมินตนเองเกี่ยวกบัมาตรกาต่อตา้นการคอร์รัปชัน่และ

มีหน้าที่และรับผิดชอบในการสอบทานระบบและการรายงานทางการเงินและบญัชี ระบบ
ควบคุมภายใน ระบบตรวจสอบภายในให้มัน่ใจว่า มีความรัดกุม เหมาะสม ทนัสมยั และมี
ประสิทธิภาพ 

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง: มีหน้าท่ีก ากบัดูแลความเส่ียงท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการทุจริตและการคอร์รัปชัน่ พร้อมทั้งติดตาม
ความคืบหน้า และทบทวนมาตรการท่ีเหมาะสมเพื่อป้องกนัการทุจริตหรือการคอร์รัปชัน่ 

คณะผู้บริหำรระดับสูง กรรมกำรบริหำร และผู้บริหำร: มีหน้าที่ในการก ากบัดูแลการปฏิบติัตามนโยบายฯ และน านโยบายไป
ปฏิบติั โดยก าหนดให้มีระบบสนบัสนุนนโยบายและแนวทางป้องกนัการทุจริตในการจดัซ้ือจดั
จา้ง และส่ือสารไปยงัพนกังานและผูเ้กี่ยวขอ้งทุกฝ่าย รวมถึงทบทวนความเหมาะสมของ ระบบ
และมาตรการต่าง ๆ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ ระเบียบขอ้บงัคบัและ
ขอ้ก าหนดของกฎหมาย 

ผู้ตรวจสอบภำยใน:  มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการตรวจสอบและสอบทานการควบคุมภายในว่าเป็นไปอย่าง
ถูกตอ้งตามนโยบาย แนวปฏิบติั อ านาจด าเนินการ ตลอดจนกฎหมายและระเบียบปฏิบติั รวมถึง
นโยบายและแนวทางป้องกนัการทุจริตในการจดัซ้ือจดัจา้ง เพื่อให้มัน่ใจว่าระบบควบคุมภายในมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล และจดัท ารายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ ทั้งน้ี ในการจดัท า
รายงานให้ รวมถึงแนวทางแก ้ ไขเพื่อป้องกนัการเกิดเหตุซ ้าเช่น การแจง้ประเด็นหรือตกัเตือนผู ้
ก่อเหตุ และการรายงานต่อหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง 

บุคลำกรของบริษัทฯ:  มีหน้าท่ีปฏิบติัตามนโยบายฉบบัน้ีอย่างเคร่งครัด ซ่ึงการปฏิบติัตามนโยบายดงักล่าวให้รวมถึงแต่
ไม่จ ากดัเพียงการแจง้เบาะแสหรือขอ้ร้องเรียน ตามช่องทางที่บริษทัฯ ไดจ้ดัเตรียมไว ้หากพบเห็น
การกระท าท่ีเขา้ข่ายเป็นการทุจริตหรือการคอร์รัปชัน่ 

 
 

 
 
 


